
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 9343

PERIODO 2019

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA - UCUENCA EP

RUC: 0160056220001

REPRESENTANTE LEGAL DIEGO BENJAMÍN IDROVO MURILLO

FUNCIÓN: INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN SUPERIOR

TIPO: EMPRESAS PÚBLICAS

PERTENECE A:

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Regional 1 BRINDA SERVICIOS Y ASISTENCIA TÉCNICA A NIVEL NACIONAL.

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

NIVEL N°  DE 
UNIDADES N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

REGIÓN 1 25 Nacional
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0 https://ucuencaep.com.ec/clientes

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO NO APLICA

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO
NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS IMPLEMENTADOS EN EL 
AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI o NO DESCRIBA LA POLITICA 
IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES 
RESULTADOS OBETNIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA NO    



VEEDURÍAS CIUDADANAS:
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS:
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS:
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS:
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI o NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
SI SE DEFINIÓ LA PERSONA ENCARGADA DE COORDINAR EL PROCESO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS Y SE SOLICITÓ LA COLABORACIÓN DE LAS 
DIFERENTES DEPENDENCIAS.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI TOMANDO COMO REFERENCIA EL FORMULARIO DEL CPCCS SE DEFINIÓ 
LA METODOLOGÍA DE TRABAJO PARA LA RECOPILACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI EN COORDINACIÓN CON LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS SE 

PROCEDIÓ A ELABORAR LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI CON LA INFORMACIÓN LEVANTADA SE PROCEDIÓ A LLENAR EL 
FORMULARIO SEGÚN LOS CAMPOS AHÍ DEFINIDOS.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI UNA VEZ REGISTRADA Y LEVANTADA LA INFORMACIÓN SE PROCEDIÓ A 

REDACTAR EL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS.
https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI ELABORADA LA PRIMERA VERSIÓN DEL INFORME SE PROCEDIÓ A 
REMITIR A LOS RESPONSABLES DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE 
LA EMPRESA PARA LA REVISIÓN Y VALIDACIÓN RESPECTIVA. 

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI LA VERSIÓN FINAL DEL INFORME FUE PUBLICADO EN LA PÁGINA WEB DE 
LA EMPRESA Y TAMBIÉN SE LO DIO A CONOCER A LOS MIEMBROS DEL 
DIRECTORIO.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI UNA VEZ FINALIZADO EL ESTADO DE EXCEPCIÓN DECRETADO POR EL 

PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA, SE PROCEDIÓ A PLANIFICAR EL EVENTO 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS SE LLEVÓ A CABO EL 29 DE 
OCTUBRE A LAS 11H00 Y TAMBIÉN DE TRANSMITIÓ POR FACEBOOK LIVE.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS SE LLEVÓ A CABO EL 29 DE 

OCTUBRE A LAS 11H00.
https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

NO NO APLICA

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI EL REGISTRO EN EL SISTEMA DEL CPCCS SE REALIZÓ DEL 29 AL 31 DE 
OCTUBRE.

https://ucuencaep.com.ec/#transparencia

DESCRI
BA LOS 
PRINCIP
ALES 
APORTE
S 
CIUDAD
ANOS 
RECIBID
OS:

EN EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS NO SE RECIBIERON 
APORTES CIUDADANOS PARA EL INFORME, SINO MÁS BIEN SE 
RECIBIERON CONSULTAS SOBRE LA GESTIÓN DE LA EMPRESA.

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

01/03/2020 55

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

30 25 0 0 55 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO SE RECIBIERON APORTES CIUDADANOS. NO 0 NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE COMUNICACION NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINO A MEDIOS 

LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINO A MEDIOS 
INTERNACIONALES

 LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DEL MEDIO MONTO CONTRATADO MINUTOS PAGADOS

RADIO 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

PRENSA 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA



MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://ucuencaep.com.ec/transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://ucuencaep.com.ec/transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO NO NO APLICA

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://ucuencaep.com.ec/transparencia

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

CONOCER LAS CARACTERÍSTICAS Y NECESIDADES DE 
LOS CLIENTES ACTUALES Y POTENCIALES.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9

HASTA DICIEMBRE DEL AÑO 2019 SE HABRÁ 
GENERADO UNA BASE DE DATOS CON LAS 
CARACTERÍSTICAS Y NECESIDADES DEL 50% 
DE CLIENTES DEL SECTOR PRIVADO DE 
CUENCA Y EL 80% DE CLIENTES DEL SECTOR 
PÚBLICO REGIONAL (Z-6).

(0) SI CCPRI < 40%; Ó, CCPU < 70% (1) SI 
CCPRI 40% - 49%; Ó, CCPU 70 - 79%  (2) 
SI CCPRI > 49%; Ó, CCPU > 79% 

2,00 0,00 0,00 %

DURANTE EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL 
AÑO 2019 SE CONTRATÓ EL “ESTUDIO 
DE LAS CAPACIDADES Y EL USO DE 
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE 
INNOVACIÓN Y DESARROLLO 
TECNOLÓGICO PARA LA UNIVERSIDAD 
DE CUENCA ENFOCADO EN LA 
REGIÓN 6”, Y SE ESPERA SU 
CONCLUSIÓN EN EL 2020, FECHA A 
PARTIR DE LA CUAL SE DEFINIRÁ LA 
IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE 
GESTIÓN DE CLIENTES, POR LO QUE 
SE ARRASTRA ESTE INDICADOR.

IMPLEMENTAR LA PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y 
OPERATIVA, SISTEMAS DE PLANIFICACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y CONTROL.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 EL SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO 
Y CONTROL SE ENCUENTRA IMPLEMENTADO.

(0) NO SE CONTRATA EL SISTEMA DE 
PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y 
CONTROL. (1) SISTEMA DE 
PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y 
CONTROL SE ENCUENTRA EN 
DESARROLLO. (2) SISTEMA DE 
PLANIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y 
CONTROL SE ENCUENTRA 
DESARROLLADO E IMPLEMENTADO.

2,00 1,00 50,00 %

SE HA CONTRATADO EL DESARROLLO 
DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 
PROYECTOS, A TRAVÉS DEL CUAL SE 
REALIZARÁ LA FORMULACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL 
POA DE PROYECTOS, BASADO EN LA 
METODOLOGÍA PMI.

DEFINIR E IMPLEMENTAR UN MODELO DE GESTIÓN 
CON UNA ESTRUCTURA FLEXIBLE PARA LA 
PRESTACIÓN EFICIENTE DE LOS SERVICIOS OFERTADOS 
POR LA EP.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 SE HA DESARROLLADO EL MODELO DE 
GESTIÓN PARA UCUENCA EP.

(0) MG NO DESARROLLADO (1) MG 
DESARROLLADO 1,00 0,00 0,00 %

EL MODELO DE GESTIÓN NO HA SIDO 
AÚN DESARROLLADO, POR LO QUE SU 
SEGUIMIENTO SE ARRASTRA PARA EL 
AÑO 2020.

DEFINIR E IMPLEMENTAR UN MODELO DE GESTIÓN 
CON UNA ESTRUCTURA FLEXIBLE PARA LA 
PRESTACIÓN EFICIENTE DE LOS SERVICIOS OFERTADOS 
POR LA EP.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 EL MODELO DE GESTIÓN DE UCUENCA EP HA 
SIDO APROBADO.

(0) MG NO APROBADO Y (1) MG 
APROBADO 1,00 0,00 0,00 %

DADO QUE EL MODELO DE GESTIÓN 
AÚN NO HA SIDO DESARROLLADO, NO 
ES POSIBLE CONTAR CON SU 
APROBACIÓN.

DEFINIR E IMPLEMENTAR UN MODELO DE GESTIÓN 
CON UNA ESTRUCTURA FLEXIBLE PARA LA 
PRESTACIÓN EFICIENTE DE LOS SERVICIOS OFERTADOS 
POR LA EP.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6
LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE  
UCUENCA EP ESTÁN DESARROLLADOS Y HAN 
SIDO APROBADOS.

(0) PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 
–P&P- NO ESTÁN DESARROLLADOS 
(1) PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS -
P&P- ESTÁN DESARROLLADOS PERO 
AÚN NO SE HAN APROBADO 
(2) PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 
–P&P- ESTÁN DESARROLLADOS Y HAN 
SIDO APROBADOS

2,00 1,00 50,00 %

SI BIEN LOS PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTO SE ENCUENTRAN 
LEVANTADOS Y DOCUMENTADOS, 
ÚNICAMENTE UNA PARTE DE ELLOS 
SE ENCUENTRAN APROBADOS, POR 
LO QUE SE ARRASTRA SU 
CUMPLIMIENTO AL AÑO 2020.

IMPLEMENTAR LA PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y 
OPERATIVA, SISTEMAS DE PLANIFICACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y CONTROL.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA IMPLEMENTADA
0 PARA PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
NO IMPLEMENTADA Y 1 PARA 
PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
IMPLEMENTADA

1,00 1,00 100,00 %
LA PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA SE 
HA IMPLEMENTADO EN UCUENCA EP Y 
SE AVANZA EN SU CONSECUCIÓN.

FORTALECER LA GESTIÓN COMERCIAL A TRAVÉS DE 
HERRAMIENTAS Y MECANISMOS QUE OPTIMICEN LOS 
RESULTADOS.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7

SE HA CONCLUIDO EL LEVANTAMIENTO Y 
PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN SOBRE 
NECESIDADES ACTUALES Y POTENCIALES DE 
CLIENTES, Y SE HA DEFINIDO Y CONTRATADO 
EL DESARROLLO DEL SISTEMA PARA LA 
GESTIÓN DE CLIENTES DE UCUENCA EP.

(0) NO SE HA LEVANTADO LA 
INFORMACIÓN NI SE HA DEFINIDO EL 
SISTEMA PARA LA GESTIÓN DE 
CLIENTES DE UCUENCA EP (1) SE HA 
CONCLUIDO EL LEVANTAMIENTO Y 
PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN 
SOBRE NECESIDADES ACTUALES Y 
POTENCIALES DE CLIENTES. (2) SE HA 
DEFINIDO Y CONTRATADO EL 
DESARROLLO DEL SISTEMA PARA LA 
GESTIÓN DE CLIENTES DE UCUENCA EP

2,00 0,00 0,00 %

DURANTE EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL 
AÑO 2019 SE CONTRATÓ EL “ESTUDIO 
DE LAS CAPACIDADES Y EL USO DE 
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE 
INNOVACIÓN Y DESARROLLO 
TECNOLÓGICO PARA LA UNIVERSIDAD 
DE CUENCA ENFOCADO EN LA 
REGIÓN 6”, Y SE ESPERA SU 
CONCLUSIÓN EN EL 2020, FECHA A 
PARTIR DE LA CUAL SE DEFINIRÁ LA 
IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE 
GESTIÓN DE CLIENTES, POR LO QUE 
SE ARRASTRA ESTE INDICADOR.

MEDIOS DIGITALES 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA



FORTALECER LA GESTIÓN COMERCIAL A TRAVÉS DE 
HERRAMIENTAS Y MECANISMOS QUE OPTIMICEN LOS 
RESULTADOS.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8
SE HAN DEFINIDO LOS LINEAMIENTOS Y 
POLÍTICAS DE VINCULACIÓN ENTRE LA 
UNIVERSIDAD DE CUENCA Y UCUENCA EP.

(0)   LINEAMIENTOS DE VINCULACIÓN 
–LV- NO ESTÁN DESARROLLADOS. (1)   
LINEAMIENTOS DE VINCULACIÓN -LV- 
ESTÁN DESARROLLADOS PERO AÚN NO 
SE HAN APROBADO. (2)   LINEAMIENTOS 
DE VINCULACIÓN -LV- ESTÁN 
DESARROLLADOS Y HAN SIDO 
APROBADOS

2,00 0,00 0,00 %

DADO QUE NO SE HA DESARROLLADO 
EL MODELO DE GESTIÓN, DEL CUAL 
ES COMPONENTE LA VINCULACIÓN, 
NO SE HA AVANZADO EN ESTOS 
INDICADORES, POR LO QUE SE 
ARRASTRA PARA EL AÑO 2020.

INCREMENTAR Y DIVERSIFICAR EL PORTAFOLIO Y LA 
OFERTA DE SERVICIOS, LA EXPERIENCIA EN LA 
PARTICIPACIÓN DE CONTRATOS DE LA EP Y LA 
CARTERA DE CLIENTES.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10

EN 4 AÑOS UCUENCA EP AMPLIARÁ SUS 
SERVICIOS EN 3 ÁREAS DE ACCIÓN DE 
ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS Y 
NECESIDADES IDENTIFICADAS DE LOS 
CLIENTES.

(0) NO SE DISPONEN DEL 
LEVANTAMIENTO DE LAS 
CARACTERÍSTICAS Y NECESIDADES DE 
LOS CLIENTES (1) SE SELECCIONAN LAS 
ÁREAS POTENCIALES PARA OFERTAR 
SERVICIOS (EN FUNCIÓN DEL 
CONOCIMIENTO DE LAS NECESIDADES 
DE LOS CLIENTES) (2) GENERAR Y 
PROMOCIONAR UN PORTAFOLIO DE 
OFERTA DE SERVICIOS

2,00 0,00 0,00 %

DURANTE EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL 
AÑO 2019 SE CONTRATÓ EL “ESTUDIO 
DE LAS CAPACIDADES Y EL USO DE 
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE 
INNOVACIÓN Y DESARROLLO 
TECNOLÓGICO PARA LA UNIVERSIDAD 
DE CUENCA ENFOCADO EN LA 
REGIÓN 6”, Y SE ESPERA SU 
CONCLUSIÓN EN EL 2020, FECHA A 
PARTIR DE LA CUAL DISPONDRÁ DE 
INFORMACIÓN SOBRE LAS ÁREAS 
POTENCIALES PARA OFERTAR 
SERVICIOS Y GENERAR UN 
PORTAFOLIO.

DEFINIR E IMPLEMENTAR UN MODELO DE GESTIÓN 
CON UNA ESTRUCTURA FLEXIBLE PARA LA 
PRESTACIÓN EFICIENTE DE LOS SERVICIOS OFERTADOS 
POR LA EP.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5
LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE 
UCUENCA EP SE ENCUENTRAN LEVANTADOS E 
IMPLEMENTADOS.

(0) SI < 50% DE PROCE-SOS ESTÁN 
IMPLEMENTADOS (1) SI 50 % DE 
PROCESOS ESTÁN IMPLEMENTADOS 
(2) SI > 50% DE PROCESOS ESTÁN 
IMPLEMENTADOS

2,00 0,00 0,00 %

SI BIEN LOS PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS SE ENCUENTRAN 
LEVANTADOS Y DOCUMENTADOS, 
AÚN NO ESTÁN IMPLEMENTADOS, POR 
LO QUE SE ARRASTRA SU 
CUMPLIMIENTO AL AÑO 2020.

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTIÓN POR 
PROYECTOS PARA: ASEGURAR EL FLUJO DE RECURSOS, 
LA CALIDAD DE PRODUCTOS, LA OPORTUNA ENTREGA 
Y LA GENERACIÓN DE EXCEDENTE EMPRESARIAL.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11
EN LOS PRÓXIMOS 4 AÑOS EL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE PROYECTOS ESTARÁ 
IMPLEMENTADO.

(0) NO SE DEFINE EL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE PROYECTOS DE UCUENCA 
EP (1) SE DEFINE EL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE PROYECTOS (2) SE 
DEFINEN METAS DE FLUJO DE 
RECURSOS, CALIDAD DE PROYECTOS Y 
LOS PARÁMETROS PARA LA 
GENERACIÓN DE EXCEDENTES

2,00 0,00 0,00 %

SE HA CONTRATADO EL DESARROLLO 
DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 
PROYECTOS, CON LO QUE SE 
CUMPLIRÍA EL INDICADOR DEL SGP 
IMPLEMENTADO, ENCONTRÁNDOSE 
PENDIENTE LA DEFINICIÓN DE METAS 
DE FLUJO DE RECURSOS, CALIDAD DE 
PROYECTOS Y PARÁMETROS PARA LA 
GENERACIÓN DE EXCEDENTES; ASÍ 
COMO LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
PRESUPUESTO POR RESULTADOS.

INCORPORAR PRODUCTOS Y SERVICIOS AL 
PORTAFOLIO DE UCUENCA EP BAJO UN CRITERIO 
AUTOSUSTENTABLE Y DE CALIDAD, IMPLEMENTANDO 
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA 
OPTIMIZACIÓN DE LOS COSTOS Y LA GESTIÓN DE LA 
CALIDAD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12

A) A PARTIR DEL AÑO 2018 UCUENCA EP 
HABRÁ ANALIZADO, CADA AÑO, AL MENOS 2 
PROPUESTAS PARA PRESTAR SERVICIOS AL 
SETOR PÚBLICO O PRIVADO. 
B) PARA LAS PROPUESTAS A IMPLEMENTARSE 
SE DESARROLLA UN PLAN DE NEGOCIOS Y 
CRITERIOS DE AUTOSOSTENIBILIDAD, CON 
UNA RELACIÓN BENEFICIO/COSTO MAYOR A 
UNO. 

(0) SE ANALIZAN < 2 PROPUESTAS PARA 
PRESTAR SERVICIOS –PPS-.  (1) 
ANÁLISIS >= 2 PROPUESTAS PARA 
PRESTAR SERVICIOS –PPS-

2,00 0,00 0,00 %

ESTE INDICADOR DEPENDE DE LA 
DEMANDA QUE SE GENERE AL 
RESPECTO, LA MISMA QUE NO SE HA 
PRESENTADO DURANTE EL AÑO 2019, 
AL IGUAL QUE LO SUCEDIDO EN AÑOS 
ANTERIORES.
ÚNICAMENTE SE HA RECIBIDO LA 
GESTIÓN DEL CREDU, LA CUAL SE LA 
VIENE LLEVANDO A CABO DESDE 
DICIEMBRE DEL AÑO 2017.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
16,666666666
66666666666
6666667 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

ÁREA DESARROLLO ORGANIZACIONAL $91.000,00 $78.079,25 85,80 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

ÁREA GESTIÓN DE PROYECTOS $17.535,93 $7.098,00 40,48 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

ÁREA GESTIÓN DE LABORATORIO Y CENTRO DEPORTIVO $253.867,64 $166.742,85 65,68 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

ÁREA CLIENTES Y MERCADOS $26.452,00 $0,00 0,00 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

ÁREA COMUNICACIÓN Y VINCULACIÓN $9.000,00 $0,00 0,00 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

ÁREA GESTIÓN EMPRESARIAL $692.945,36 $413.840,70 59,72 % https://ucuencaep.com.ec/transparencia

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $1.090.800,93 $665.760,80 61,03 %

INFORMACION FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$4599582,75 $3832582,52 $767000,23 https://ucuencaep.com.ec/transparencia



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

4 $111.876,63 3 $87.369,63 https://ucuencaep.com.ec/transparencia

CONSULTORÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

7 $246.284,68 3 $139.038,00 https://ucuencaep.com.ec/transparencia

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL 
ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE 

LA ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

0,00 % NO APLICA

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE 
PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 

PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO % EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

1090800,93 590595,52 481306,61 500205,41 184454,19 61,03

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://ucuencaep.com.ec/transparencia


