ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO REQUERIDAS
Sistema Operativo Android (6.0 o superior)
Factor de Proteccion IP 65 o superior
Resistencia Resistencia a caidas, Resistencia al agua
Pantalla
Tamafio Minimo 8.0 pulgadas en adelante
Resolucion Minimo 1280 x 800 pixels hasta 1920 x 1200 pixels
Pantalla Tactil SI
Hardware
Procesador Octa core 1,6 GHz o superior
RAM Minimo 3 GB en adelante
Almacenamiento Minimo 16 GB en adelante

Expansion de almacenamiento | microSD, expandible hasta 128 GB 6 superior

Cdamara

Principal (Posterior) Minimo 8 MP en adelante
Autofocus Sl

Flash SI

Frontal Minimo 2 MP en adelante
Bateria

Capacidad Minimo 3220 mAh o superior
Tiempo de uso Minimo 10 horas 6 superior
Conectividad

WLAN Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac para frecuencias 2.4 GHz 6 5GHz
USB USB 2.0 6 superior
Localizacion GPS incorporado en el equipo
Redes/Bandas 3G UMTS ¢ 4G LTE

Equipos homologados con certificado emitido por

Homolagatidn de egulpos ARCOTEL o tramite en curso hasta entrega de equipos
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Indispensable tener cédigo IMEI, por lo cual debe contar con ranura para SIM Card (red 3G
/ 4G).

El Oferente podra presentar equipos con caracteristicas superiores siempre y cuando estas
no se contrapongan con su buen funcionamiento, es decir que sea compatible con la
interconectividad para el envio de la informacién Y que garanticen la funcionalidad de los
aplicativos.

El proveedor invitado debe adjuntar a su oferta los manuales técnicos que prevean de uso,
operacion y mantenimiento, los que deberan encontrarse en idioma espafiol. Los manuales
de usuario y técnicos pueden ser entregados en medios digitales. El juego de manuales
estara integrado por:

a) Manual de Uso y Operacién: con instrucciones de manejo y cuidados a tener en cuenta
para el adecuado funcionamiento y conservacidn del equipo; y,

b) Manual de Servicio Técnico: con informacién detallada para su instalacion,
funcionamiento, entre otros.

El proveedor debera indicar con precision la marca, modelo y procedencia del objeto
ofertado

La oferta se presentara considerando individualmente el precio del bien y el de su
mantenimiento posterior, de conformidad con el principio de vigencia tecnolégica.
Adicionalmente, dentro de la oferta se deberd presentar el plan de mantenimiento
preventivo con un cronograma de aplicacién, a fin de que la contratante pueda programar
dichas actividades. Para ello la entidad establece que el periodo de vida Gtil de estos
equipos es de tres afios.

En aplicacién del principio de vigencia tecnoldgica, el proveedor invitado debe asegurar:
a) Reposicién inmediata ante defectos de fabricacién, deficiencias en los trabajos de
mantenimiento, ausencia de repuestos, accesorios, piezas y partes del bien, entre otros,
que obstaculicen su normal funcionamiento y la continuidad en la prestacién de los
servicios a los ciudadanos;

b) Vigencia de la garantia técnica durante la vida atil;

c) Mantenimiento preventivo periddico

Ademas, la garantia técnica a presentar deber3 incluir:

a) Procedimientos claros, precisos y efectivos para la ejecucién de la garantia técnica y casos
especificos en los cuales se garantice la reposicién temporal y definitiva de los bienes, asi
como identificacion clara de las exclusiones de cobertura de la garantia técnica;

b) Tiempos de respuesta ptimos y plazos maximos para el mantenimiento preventivo
periodico.




