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BT En 1 afio la planificacion
Planificacion| £ 1040 6 y (0) Si PE No implementada 1 (0)Si PE No implementada o splica o aplica
empresarial = ”Iemem da.pg. |direccionaré las "actividades de|1. mplementada (1) Si PE implementada (1) Si PE implementada Pl ap
P UCUENCA EP.
(&) 0D €3 cEiER 6l CEER i El 8 de julio se concluyé el desarrollol
oy |estatégica 'y operativa, S @ o €2 WD CEEE ITEED, e g del Sistema de Gestion de Proyectos y
s (o e, (0) No se ha definido un sistema de|informatico  de planificaci6n, | control s ha infiado su  implementadién
seguimiento y control sist a Slwsmfma ) de En‘ los sngl;\entes ‘4 'anos el (0) Si SPSC <75% rrl\omlgreo:asmdo' ” . P sfguu:;uer:t:ycqmvo\d ) 1) S\s!e;na de plan:ﬂz;aclon, (0) Si SPSC <75% durante el mes de diciembre, con la}
semas H[EEnur, sistema de C‘[’):":Q);“i‘;; 75% (1) SiSPSC 75% - 90% 2 Enlmmfeo e BE=E ‘(nf)wm;zo"“zz“ anifeacion | oncuientia on decarrol | SiSPSC 75%- 00% 2 1 capacitacion a los diferentes usuarios.
y Y (2) SiSPSC >90% Pl 4 _|(2) sispsc>90%
implementado -SPSC- |incorporado en un 100%. (2) Se ha definido e implementado un [seguimiento y control (@) Sistema de planificacién, 5
A S El Acta de Recepcion del Sistema de
sistema de monitoreo basico z)l efinicion de requerimientos|seguimiento y  control  se Gestion de Proyectos se suscribié el 1]
el sistema. encuentra  desarrollado e de noviembre o 2020,
implementaco.
EI Modelo de Gestion no ha sido ain|
) Hasta el primer trimestre del desarrollado. El 22 de julio de 2020 se]
2018, el Modelo de Gestion —MG|a) 0. No desarrollado a) (0) MG no desarrollado (0) MG no desarrollado (0) MG no desarrollado (0) MG () MG N o s\:‘;:z;:}:;"‘:"“:(; ‘:;:;‘;:z:g:d :";
estd desarrollado y apalanca la|  1.D MG (1) MG en desarrollo (1) MG desarrollado (1) MG desarrollado (1) MG desarrollado s
la revision y aprobacion respecllva‘
estrategia de UCUENCA EP.
previo a iniciar el
precontractual.
Definir e implementar un
modelo de gestion con una|  Desarrollo Modelo de Gestign|PesarTollo e X i
OLP2 estructura flexble para la| Organizacional | wodelo de Gestion |MOIe10 0 € implementacion el 0) Hasta el 31 de diciembre dell | o\ oo NG o —— 4 . El Modelo de Gestion no ha sido adn|
prestacién eficiente de los| Modelo de Gesiign |2018, el Modelo de Gestion -MG|” 7" 125700 e s S Y B 1 0 desarrollado, por lo que no se
e e TRar e D) esté aprobado, encuentra aprobado,
©) (0) Si < 50% de Proce- (0) Si < 30% de Procesos estén| (0) Si < 50% de Proce-sos estn [(0) Si < 50% de Proce-sos estan| Con el desarrollo & implementacion del
o) Hesta el 31 de diclembre del sos estan implementados implementados Sistema de Gestion de Proyectos, en el
S o &) I s i Procesos| (1) Si 50 % de Procesos (1)Si 30% de Procesos estan|(1)Si 50 % de Procesos estan|(1)Si 50 % de Procesos estan 5 . mes de diciembre se inici6 lal
o meiod o 100y " limplementados = 50 [estén implementados implementados implementacion de los procesos y
& ()Si > 50% de proce- (2)Si > 30% de procesos estén| (2) Si > 50% de proce-sos estan [(2) Si > 50% de proce-sos estan| procedimientos de la cadena de valor
sos estan implementados implementados de la Empresa.
El proceso de gestion comercial se lo
definiria una vez que se cuente con el
(0)Procesos y  procedi- Modelo de Gestién de UCUENCA EP.
procesos mientos —P&P- no estan (©)Proceses 'y Y y
) (relacionados con Hasta septiembre de 2018) ) proceses y proced-|desaroliados _P&P- no estan desarrollados | ~P&P-no estan desarrollados | ~P&P- no estan desarrollados En la Sesitn de Directorio No. 0014
Fortalecer  la  gestion ¢ UCUENCA EP dispone de una (1) Procesos y  procedi- 2018 del 26 de febrero de 2018, se
i la tion. mientos no desarrollados ¢ (1) Procesos y procedimientos -|(1) Procesos y procedimientos -|(1) Procesos y procedimientos - el 2
comercial a través del ' Politica Comercial aprobada mientos  -P&P-  estan ; aprob el "Reglamento que Regula lal
. comercial, Poliica Comercial de (1) Procesos y proced| ! P&P- estén desarrollados pero|P&P- estén desarollados pero|P&P- estan desarrollados  pero
OLP3  [desarrollo de herramientas y Gestion Comercial ; desarrollados pero ain no| 2 h 2 1 Capacidad Asociativa de UCUENCA|
asociacion UCUENCAEP mientos no aprobados ain no se han apmbadn aun nose han sprubauu aiin no se han apruhadu P
mecanismos que optimicen estratégica, @) Hasta septiembre del 2018 "o oco y proced.| 5€ han aprobado (2) Procesos P EP
los resultados. gica, Y UCUENCA EP dispone de unal Y P (2) Procesos y  procedi- o
promoci6n y| BTG T mientos aprobados d e AL e g y han|-P&P- estan et vt y han| v definida 1a. ool .
publicidad) olitca Comercial aprobada mientos  -P&P-  estan o aon ot R B e na vez definida la politica comercial,
desarrollados y han sido se deberia revisar el Reglamento y
aprobados realizar los  ajustes que  sean
pertinentes.
Unificados los estudios de oferta
demanda se conrats o desarollo dol
©) No se ha levantado lal (©) No se ha levantado lal "Estudio de las Capacidades y el Uso
(0) No se ha levantado y procesadoinformacién ni se ha definido el informacion ni se ha definido el de los Productos y Semicios de
L Clientes| Hasta diciembre del aiio 2019 56 6n  sobre ara la gestion de sistema para la gestion de| Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
oD Goeinana meCie UMD Gre Gl 46 ST R (0) Si CCPRI < 40%; 6, actuales y potenciales de clientes clientes de UCUENCA EP (0) Si CCPRI < 40%; 6, CCPU < [clientes de UCUENCA EP para la Universidad de Cuencal
T Conocer las Conocimiento  de| CEARTAA0R L SREET T cggn e s | P CCPU < 70% (1) Se estd levantando y procesando|(1) Se ha concluido el|70% (1) Se ha concluido el Enfocado en la Regién 6", el mismol
OLPA | orennctas oo a|  ciientesy caracteristicas y | caracteristicas  y| (067 Y necesidates del 50% de clentes| By - 70% Sector pbiico| (.51 CCPRI 40% - 49%; 5, 2 6n  sobre y de|(1) Si CCPRI 40% - 49%; 6,|levantamientoy procesamiento de ) i que finaliz6 el 5 de junio de 2020.
B i, Mercado necesidades de |necesidades  de | Cllonces | ol Sector Frivei e Cusanea y | reatonal Gk CCPU 70- 79% % actuales y potenciales de clientes  |informacion sobre  necesidades|CCPU 70 - 79% % sobre
e - clientes clientes O astrados  Secnol Bove e chome dul sema|"® (2) Si CCPRI > 49%; 6, (2) Se ha concluido el levantamiento| actuales y potenciales de clientes. |(2) Si CCPRI > 49%; 6, CCPU > |actuales y potenciales de clientes. El Acta de Recepcion de este estudio
" CCPU > 79% y e 6n|(2) Se ha definido y contratado el| 79% (2) Se ha definido y contratado el se suscribio el 27 de julio de 2020
Privado Local -CCPRI- | Pablico Regional (Z-6). ° °
sobre necesidades  actuales y|desarrollo del sistema para lal desarrollo del sistema para la|
potenciales de clientes gestion de clientes de UCUENCA gestion de clientes de UCUENCA| Adn no se ha definido el sistema para
EP EP la gestion de clientes de UCUENCA|
EP, ni se ha elaborado el catastro de
clientes publios i privados.
@ . (0) No se ha deﬂmdo el esquema de
Vinculacion ~LV- no estén én ¥ vinaulacin enire
UCUENCA EP Y d de|(©0) L de 6 Lineamientos de 1 de
() Lineamientos no|desarrollados ! ! !
—LV- no estan —LV- no estan —LV- no estan desarrollados
Desarrollar un mecanismo Lineamientos ~ de|Hasta septiembre de 2018 se|desarrollados (1) Lineamientos  de . ; 5 . . . .
; ! ‘ (1) 5o ha defindo el esquems, y|(1) Lineemientos d vincuracicn | [HNNEOUSRER S FRRFR S Dado que no se ha desarrollado el
permanente y eficaz de Vinculacién con la vinculacién han definido y aprobado  los|(1) Lineamientos|vinculacién  -LV-  estan " © r ¥ ¥ :
Lineamientos de : : alcances  de  vinculacion  y|LV- estén desarrollados pero atin |LV- estan pero atin|LV- estan pero atin Modelo de Gestion, del cual es
ClFB |l el (2 WE y) UniEiEdo vinculacion [ UCUENCA | EP @ pero ain no 2 cooperacién enire UCUENCA EP y la|no se han aprobado. no se han aprobado. no se han aprobado. 2 0 componente la Vinculacion, no se hal
UCUENCA EP que optimice| Cuenca UNIVERSIDAD  DE[UCUENCA EP — UNIVERSIDAD | aprobados. se han aprobado. P y P X UCIERT g UL g P g
( Universidad de Cuenca (2) Lineamientos de vinculacién |(2)  Lineamientos de vinculacion {(2) Lineamientos de vinculacién avanzado en estos indicadores
su gestion. CUENCA DE CUENCA. @ Lineamientos|(2) ~ Lineamientos  de| " A
e o et (2) Se han definido las politicas y[LV- estdn desarrollados y han|LV- estén desarrollados y han|LV- estan desarrollados y han
lineamientos de  vinculacion entre sido aprobad sido aprobados sido aprobados
desarrollados y han- sido
UCUENCA EP y Universidad de
aprobados
& Cuenca
e oGS oS —esTITOS e —orerT
demanda se contrat6 el desarrollo del
Zsr‘:c':f;e;‘;:‘eccjzz‘afz‘:n“:’o‘: Hasta diciembre del afio 2020 el W © i) G o d;gzicf:fai'dag:i RN
clientes, la Universidad de @) G el dlEen b el i ez (0) Si CCPRI < 40%; 6, ENEEIENED G 9€| (0) si CCPRI < 40%; 6, CCPU <|(0) Si CCPRI < 40%; 6, CCPU <|(0) Si CCPRI < 40%; 6, CCPU < Innovacién y Desarrollo Tecnologicol
sector piiblico regional | Privado (sector  industrial) de| Comunicacion Externa
Cuenca y con la sociedad en (26 informades | Guenca y o1 80% e clientes di| ) _40% Sector privadof CCPU <70% @ 'Se ha defido I polica de|7® para la Universidad de Cuenca
oLpg |oeneral,  implementando Comunicacién | Comunicacién con o (1) Si CCPRI 40% - 49%; 6, C (1) Si CCPRI 40% - 49%; 6,|(1) Si CCPRI 40% - 49%; 6.,[(1) Si CCPRI 40% - 49%; 0, ) o Enfocado en la Regién 6", el mismo
LP6 | politicas y procedimientos de extena clientes. (b:)SP 7 s ¢ Z‘Zg‘r’"ln&'ﬂgos ';eg“”a"z‘,e"(azfe) 70% Sector publico| CCPU 70 - 79% 2 g’)’"“"::“é:; S“Se“:fn‘l‘::s material| CCPU 70 79% CCPU 70 - 79% CCPU 70 - 79% que finaliz6 el 5 de junio de 2020.
comunicacién extera con el e regional (2-6) (2) Si CCPRI > 49%; 6, (2) Si CCPRI > 48%; 6, CCPU >|(2) Si CCPRI > 49%; 6, CCPU >|(2) Si CCPRI > 49%; 6, CCPU >
sector privado _ local | servicios y tecnologia que ofrece| corporativo para la presentacion y
desarrollo de sistemas de| CCPU > 79% A ” 79% 79% 79% El Acta de Recepcién de este estudiol
) informados - CSPRI-  |la UCUENCA EP con el respaldo difusion de la prestacion de servicios A
informacion, y sistemas  de e e o e se suscribi6 el 27 de julio de 2020.
administracion de clientes,
Aln o se ha definido el sistema para|
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Unificados los estudios de oferta y
demanda se contraté el desarrollo del
“Estudio de las Capacidades y el Uso
de los Productos y Sericios de
Innovacion y Desarrollo Tecnologico
para la Universidad de Cuenca
Enfocado en la Region 6", el mismo

< < 6
Nuevas dreas de|2MPliard sus servicios en 3 0 si NASi 2 (@) S5 cdbmETn (b5 Aee ©si NASi 2 que finaliz6 el 5 de junio de 2020. Este
areas de accion de acuerdo a las| 2 (1) SiNAS =2 2 (1) SiNAS =2 2 0 estudio permitio el levantamietno de las|
servicio - NAS- : potenciales para ofertar servicios
y (2) SiNAS >2 - (2)SiNAS > 2 necesidades de los clientes y la ofertal
(en funcion del conocimiento de
de los clientes. que dispone a Universidad de Cuenca,
las necesidades de los clientes) )
> oo o oo i estableciendo &reas ylo proyectos que
@ = I“e; 'O;' WZ s‘ nar U pueden ser potencializados.
Incrementar y diversificar el AL EINE @ Enl FEET
portafolio y la oferta de) Aln no se han identificado nuevas|
OLP7 |senvicios, la experiencia en la Aveasss:lgg:a e | oerta de servicios areas de servicio, se espera definirlas|
participacion de contratos de en el desarrollo del Modelo de Gestion.
1aEP y la cartera de clientes.
) El "Estudio de las Capacidades y el
Gestion de (0) No se realiza identi- Uso de los Productos y Servicios del
proyectos Hasta diciembre del afio 2018 icacion  de  proyectos (0) No se realiza identi-ficacion|(0) No se realiza id No se realiza identif Innovacion y Desarrollo Tecnologico
UCUENCAEP haidenificado  |(0)  No se realizaprovenientes de de proyectos L de|de proyecios provenientes de|de proyectos provenientes  de la Universidad de Cuencal
Proyectos PR, )
o eniontes ge|Provectos de de proyectos P N PPI- PP N i Enfocado en Ia Regi6n 6", que finalizo|
g generadas por la | (1) realizal (1) Se realiza \denlm @ Se realza identiicacion de(1)  Se realiza identficacion de|(1) Se realiza identiicacidn el 5 de junio de 2020, identifico
9 UdC que pueden ser colocados  |identificacion de proyectos [cacién  de ctos proyectos de proyectos provenientes def
en el mercado. provenientes = iones ~PPI- PPI- PP investigaciones con potencial de ser
investigaciones ~PPI- comercializados, estableciendo paral
ello un nivel de madurez
_— E1 8 de julio se concluy6 el desarrollo
En los proximos 4 afios el (c“)))m o e d:‘“a";’”a’am;'"gsz B (D 2 @D ¢ e € del Sistema de Gestion de Proyectos y
Implementar un sistema de| Sistemaldsjgsstonlds pvectes of llrslzacuﬁn de recSrngs ara la|gestion de  pr de(0) No se cuenta con Ia definicién se ha iniciado su_implementacion
HE estara implementado. pam P 9 proye durante el mes de diciembre, con lal
gestion por proyectos para: gestion de proyectos UCUENCA EP de metas de flujo de recursos, L
) ' " ) capacitacion alos diferentes usuarios.
asegurar el flujo de recursos, e Sistemade | Sistema de gestion delnota: Al finalzar el segundo afo|o. No implements 0 Si SGP no se (1) Se define la poliica para la|(1) Se define el sistema de|caidad de proyectos y 105| () & SGp nose implementa
! . : N N
ope  |la calidad de productos, Ia| gestion de proyectos | 9eStionde | proyectos (2018) se encontarén definides 1s |1 mojemento implementa. 1 provision _de recursos ~(humanos, | gestion de proyecios ) arémetros para a generacion del (1 & &tp o i OH S Se encuentra pendiente a defnicion de|
oportuna entrega  y  la proyectos  |implementado - SGP - [metas de fujo de recursos, calidad (1) Si SGP logisticos, |(2) Se definen metas de flujo deexcedentes metzs de flujs de recursas, calidad del
generacion de  excedente| de proyectos y los parametros para| laboratorios) para la prestacion de|recursos, calidad de proyectos y|(1) Se implementa el presupuesto| o
la generacion de excedentes. 5 : proyectos y los pardmetros para. lal
empresarial. la  generacior servicios los parametros para la generacion| por resultados 5 "
(Actividad para evaluacién de medio| 5 6 generacion de excedentes, asf como lal
¢ P (2) Definicion del sistema de gestion | de excedentes é
término) implementacion del presupuesto por
de proyectos para UCUENCA EP T liados
Este indicador depende de la demanda
ue se genere al respecto y de los
resultados del modelo de gestion, que
puede ampliar el ambito de accion de
UCUENCA EP, al considerar nuevas|
_ ) (0) Se analizan < 2 areas de senvicio.
(Al G Eho A WEE e propuestas  para  prestar| (0) Se analizan < 2 propuestas|(0) Se analizan < 2 propuestas|(0) Se analizan < 2 propuestas
EP habra analizado, cada afio, al e - - - .
A T a2 propuestas|servicios -PPS- para prestar servicios -PPS- | para prestar servicios -PPS- | para prestar servicios -PPS- N o Se ha recibido la gestion del CREDU,|
ncomorar productos e analizadas @ Andlisis >= 2 (1) Analisis >= 2 propuestas para| (1) Andlisis >= 2 propuestas para|(1) Anlisis >= 2 propuestas para la cual se la viene llevando a cabo
SEMSDS o P oy uz privado propuestas para  prestar prestar servicios ~PPS- prestar servicios ~PPS- prestar servicios ~PPS- desde diciembre del afio 2017.
o a Propuestas| servicios -PPS-
UCUENCA EP bajo un "
criterio autosustentable y d Senvicios il Asi mismo se han realizado estudios|
owps |aiciad - vplementande|  Desarollode e able | Rentabilidad del | prestar servicios ~PPS a para la Cerificacion de  Vivienda
coses Y miocodimiomos| | Servicios servicio Sustentable y al momento se cuental
AT e o Relacion con la aprobacién de lo
B g . Beneficio/Costo - RBC- que permitiran su implementacion.
costos y la gestion de
calidad.
P las  propuestas b)(©) Si uno o mas (0) Si uno o mas servicios tiene|(0) Si uno o mas servicios tiene|(0) Si uno o més servicios tiene| Se han realizado estudios para la
Certificacion de Vivienda Sustentable,
implementarse se desarrolla un servicios tiene RBC < 0,9. RBC <09. RBC <09. RBC <09. P e
lan de negocios y criterios de (1) Si al menos un ne- (1) Si al menos un negocio tiene| (1) Si al menos un negocio tiene|(1) Si al menos un negocio tiene d
b. 09 2 1 favorables para su_desarrollo, por lo|
autosostenibilidad  con  unal gocio tiene 09 < RBC < 1. 09<RBC<1 09<RBC<1 09<RBC<1 que &l momento. se. cuenta. con Ia
rer:zclon Beneficio/Costo mayor a @si lucdo)s os ne-gocios @ Cs\ todos los negocios tienen| (2) Si todos los negocios tienen| (2) Si todos los negocios tienen| aprobacion de 1os. reglamentos. quel
ur tienen RBC > 1 RB permitiran su implementacién.
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5 X,/ SPM; en donde X; es el puntaje obtenido




