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EMPRESA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

CONTRATO DE CONSULTORIA “PLAN DE COMUNICACION A CORTO PLAZO DE UCUENCA
EP” CELEBRADO ENTRE UCUENCA EP Y LA COMPANIA PUBLICITARIA CONCERTA CIA.
LTDA.

CDC-UCP-003-2022

Intervienen en la celebracién del presente contrato, por una parte, la Empresa Pubica de la
Universidad de Cuenca - UCUENCA EP-, representada legalmente por el Abogado Pablo Andrés
Maldonado Gonzalez, en calidad de Gerente General, a quien en adelante se le denominari
Contratante; y, por otra parte, la Compafia Publicitaria CONCERTA Cia. Ltda., con RUC No.
01903080220001, en la persona de su Gerente General, el Mgt. Juan Fernando Carranza Tenorio, a
quien en adelante se le denominara Contratista 0 Compafiia Consultora. Las partes se obligan en virtud
del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera. - ANTECEDENTES:

1.1. De conformidad con los articulos 22, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, 25 y 26 de su Reglamento General, el Plan Anual de Contratacién de UCUENCA EP,
contempla la contratacion de la consultoria: “PLAN DE COMUNICACION A CORTO PLAZO DE
UCUENCA EP”.

1.2. Se cuenta con la certificacion presupuestaria Nro. 0000440-2022 de fecha 30 de mayo de 2022,
con partida presupuestaria No. A100.000.01.00.730601.000.1 “CONSULTORIA, ASESORIA E
INVESTIGACION ESPECIALIZADA’, emitida por el Director Administrativo Financiero de UCUENCA
EP, que contempla una asignacion de USD 25.620,00 (VEINTE Y CINCO MIL SEISCIENTOS
VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 00/100) méas IVA, para la
contratacion solicitada.

1.3. La maxima autoridad de la contratante resolvi6 mediante Resolucion Administrativa de Inicio de
Proceso No. 023-2022, de 4 de julio de 2022, iniciar el proceso de Contratacién Directa para la
contratacion del “PLAN DE COMUNICACION A CORTO PLAZO DE UCUENCA EP”.

1.4. Serealiz0 la respectiva invitacion el 4 de julio de 2022, a través del Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacién Publica a la Compafiia Publicitaria CONCERTA Cia. Ltda., por el monto de
USD 22.875,00 (VEINTIDOS MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 00/100) més IVA.

1.5. Luego del procedimiento correspondiente, en base al informe favorable presentado por la
Ingeniera Maria Paulina Salamea Solano, Auxiliar de Presupuestos de UCUENCA EP, en el cual, de
forma expresa recomienda la adjudicacion del contrato a la Compaiiia Publicitaria CONCERTA Cia.
Ltda.; el Abogado Pablo Andrés Maldonado Gonzalez, maxima autoridad de UCUENCA EP, mediante
Resolucién Motivada No. 025-2022, de 22 de julio de 2022, adjudicé la ejecucion de la consultoria:
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“PLAN DE COMUNICACION A CORTO PLAZO DE UCUENCA EP” a la oferente Compafiia
Publicitaria CONCERTA Cia. Ltda.; con RUC 01903080220001.

Clausula Segunda. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1. Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

a) El pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del Pliego CGP)
incluyendo los términos de referencia que corresponden a la consultoria contratada.

b) Las Condiciones Generales de los Contratos de Ejecucion de Consultoria (CGC) publicados y
vigentes a la fecha de la Convocatoria en el Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica.

c) La oferta presentada por la contratista, con todos los documentos que la conforman.
d) El acta de negociacién de 18 de julio de 2022.
e) Laresolucién de adjudicacion No. 025-2022 de 22 de julio de 2022.

f) La certificacion presupuestaria No. 0000440-2022 de fecha 30 de mayo de 2022, que sefiala la
existencia de la partida presupuestaria No. A100.000.01.00.730601.000.1 “CONSULTORIA,
ASESORIA E INVESTIGACION ESPECIALIZADA”, y contempla una asignaciéon de USD
25.620,00 (VEINTE Y CINCO MIL SEISCIENTOS VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 00/100) mas IVA, para la contratacion solicitada.

Clausula Tercera. - OBJETO DEL CONTRATO:

3.1. La contratista se obliga a ejecutar, terminar y entregar a entera satisfaccion de la entidad
contratante la consultoria para la contratacion del: “PLAN DE COMUNICACION A CORTO PLAZO
DE UCUENCA EP”.

Se compromete al efecto, a ejecutar el trabajo de consultoria, con sujecién a su oferta, plan de
trabajo y metodologia, términos de referencia, anexos, Condiciones Generales de los Contratos de
Ejecucion de Consultoria (CGC), instrucciones de la entidad contratante y demas documentos
contractuales, tanto los que se protocolizan en este instrumento, cuanto los que forman parte del
mismo sin necesidad de protocolizacion, y respetando la hormativa legal aplicable.

Clausula Cuarta. - OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:
4.1. En virtud de la celebracion del contrato, la Contratista se obliga para con la Empresa Publica de
la Universidad de Cuenca - UCUENCA EP, a ejecutar, terminar y entregar a entera satisfaccion de

la contratante la consultoria para la contratacién del: “PLAN DE COMUNICACION A CORTO
PLAZO DE UCUENCA EP”, y todo aquello que fuere necesario para la total ejecucién del objeto de
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la Consultoria, de conformidad con la oferta negociada, los términos de referencia, las condiciones
generales y especiales y los demas documentos contractuales.

Clausula Quinta. - ALCANCE DE LOS TRABAJOS:

En cumplimiento del objeto del presente contrato, la contratista se compromete a prestar a la
Empresa Publica de la Universidad de Cuenca - UCUENCA EP, todos los servicios que sean
necesarios para cumplir los objetivos de la Consultoria y en general los que a continuaciéon se
indican:

5.1. Objetivo General:

= Contar con un Plan de Comunicacion a Corto Plazo que posicione a la Empresa Publica de
la Universidad de Cuenca -UCUENCA EP- al interior de la Universidad de Cuenca,
incluyendo a sus diferentes actores y unidades organizacionales.

5.2. Objetivos Especificos:

= Realizar un Mapa Mental que permita identificar los constructos de los actores de la
Universidad de Cuenca.

= Elaborar un diagnoéstico del posicionamiento e imagen de UCUENCA EP al interior de la
Universidad de Cuenca.

= Realizar un taller con el personal interno de UCUENCA EP para el desarrollo de habilidades
de comunicacion.

» Elaborar el Plan de Comunicacion a Corto Plazo.

= Definir y desarrollar productos comunicacionales para dar a conocer a los publicos internos
de la UCUENCA EP sus servicios y procesos.

= Elaborar material informativo para los grupos de interés de la Universidad de Cuenca que
se relacionan con UCUENCA EP en calidad de proveedores (docentes consultores) y/o
clientes (directores de proyectos, administradores de Convenios).

= Realizar el servicio de administracion de redes sociales para difundir los productos
comunicacionales de la campafia interna.

=  Proponer una actualizacion de la estructura de la pagina web de la Empresa.

5.3. Alcance y Metodologia:

- Mapa Mental: Se llevaran a cabo entrevistas a profundidad a autoridades, docentes,
investigadores, personal administrativo de la Universidad de Cuenca, con lo cual, se creara
un mapa mental que permita determinar los constructos a ser usados como herramientas
fundamentales para el diagnostico.

- Diagnéstico: Se revisara informacion que dispone la Empresa y con el levantamiento
realizado en el numeral anterior, se identificara el nivel y tipo de posicionamiento que tiene
la Empresa Publica dentro de la Universidad de Cuenca, esto, como paso previo para la
implementacién de la estrategia y sus tacticas.
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- Taller Personal Interno: Llevar a cabo un taller de herramientas cualitativas aplicadas para
el desarrollo de habilidades de comunicacién, para generar confianza entre los miembros
de la organizacion y definir politicas de comunicacién interna.

- Plan de Comunicacion: Con los resultados obtenidos en los numerales anteriores se
disefiara el concepto y estrategia de comunicacion de UCUENCA EP con relacién a los
actores de la Universidad de Cuenca.

Como parte de este entregable se definiran directrices de comunicacioén y los elementos del
Plan de Comunicacion a Corto Plazo, esto es, para el periodo de un afio, que contendra
cuando menos:

« Contextualizacion.

« Elaboracién de la estrategia de comunicacion.

» Definicion de objetivos

- ldentificacién y caracterizacion del publico objetivo por segmentos.

- Disefio de mensajes por cada segmento del publico objetivo: proveedores
(docentes consultores), directores de proyectos de investigacion, directores de
posgrados de las diferentes facultades y administradores de Convenios suscritos
con la Universidad de Cuenca.

« Canales de comunicacion y periodicidad.

*  Presupuesto del Plan de Comunicacion.

» Plan de accion con su respectivo cronograma para el periodo de un afo.

- Productos Comunicacionales: Se refiere al disefio de piezas comunicacionales para
transmitir los conceptos, procesos y relacion de la Empresa Publica con la Universidad y
sus pubicos internos, entendiendo a estos productos como folletos, pancartas, videos y
productos digitales para redes sociales y para el sistema interno de informacién y
comunicacion de los que dispone la Universidad, para lo cual el consultor deberé realizar la
coordinacién respectiva. En esta parte del proceso se debe entregar:

+ Dos folletos informativos (no impresos, solo disefiados) y se entregaran los
machotes de cada uno de ellos.

« Tres videos informativos de al menos 25 segundos.

+ Cuarenta disefios para redes sociales.

- Tarjetas de presentacién segin especificaciones detalladas.

- Material informativo para grupos de interés de la Universidad de Cuenca: En
coordinacién con UCUENCA EP se definira el contenido del material informativo que permita
optimizar los procesos y procedimientos de la Empresa con los grupos de interés
identificados en la Universidad de Cuenca. Para el efecto, se disefiardn al menos 4 folletos:
uno para los docentes, otro para los directores de proyectos de investigacion, directores de
posgrados de las diferentes facultades y para los administradores de Convenios suscritos
con la Universidad de Cuenca.
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- Servicio de administracion de redes sociales: En alineamiento con el Plan de
Comunicacién, el consultor debera crear y/o administrar las redes sociales de UCUENCA
EP, priorizando a los actores de la Universidad de Cuenca. Como parte de este componente
se debe entregar:

- Estrategia para campafia digital como parte de la estrategia general, plan de accion
y presupuesto.

+ Community Manager que maneje la campafia por un periodo de seis meses.

+ Pautaje en redes sociales, considerando un periodo de seis meses.

« Publicacion de post para redes sociales (dos por dia, sin contar los fines de semana
ni feriados, durante tres meses).

- Actualizar la estructura de la pagina web de la Empresa: Se deberé proponer una hueva
forma de organizacién de la pagina que facilite la revisién de su contenido y de los proyectos
presentados, para lo cual se coordinaré con el personal de UCUENCA EP y con los técnicos
responsables del mantenimiento de esta pagina.

5.4. Informacién que dispone la Entidad Contratante:
La Entidad Contratante pondra a disposicién del consultor los siguientes documentos:

« Plan Estratégico 2022 - 2025.

» Estatuto de UCUENCA EP.

« Normativa Interna.

» Procesos y procedimientos.

» Productos del “Estudio de las Capacidades y el Uso de los Productos y Servicios de
Innovacioén y Desarrollo Tecnoldgico para la Universidad de Cuenca Enfocado en la Regiéon”.

5.5. Productos esperados:
Segun el alcance descrito en el numeral 3, se esperan los siguientes productos:

= Producto 1. Mapa Mental

= Producto 2: Diagnéstico

= Producto 3: Taller con el personal interno de UCUENCA EP para el desarrollo de
habilidades de comunicacion

= Producto 4: Plan de Comunicacion a Corto Plazo

= Producto 5: Disefios de productos comunicacionales estipuladas en el contrato.

= Producto 6: Material informativo para los grupos de interés.

= Producto 7: Informe mensual detallando los servicios realizados para la administracion de
redes sociales

* Producto 8: Propuesta de actualizacion de la pagina web.

Clausula Sexta. - PRECIO DEL CONTRATO:
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6.1. El valor del presente contrato, que la contratante pagara a la contratista, es el de USD 22.875,00
(VEINTIDOS MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA CON 00/100) méas IVA, de conformidad con la oferta presentada; valor que se
encuentra desglosado como se detalla a continuacion:

. Valor
DESCRIPCION
USD $
1. COSTOS DIRECTOS
. $
Remuneraciones 14.975.00
- . $
Beneficios o cargas sociales 800,00
Viajes y viaticos $
- . $
Subcontratos y servicios varios 3.485.00
Arrendamientos y alquileres $
vehiculos -
Arrendamientos y alquileres de $
equipos e instalaciones -
Suministros y materiales
Reproducciones, ediciones y $
publicaciones 3.215,00
$
otros 400,00
2. COSTOS INDIRECTOS
Personal de direccion
Personal intermedio $
Personal de mantenimiento y $
limpieza -
Personal subalterno $
Personal de control de calidad
Personal informatico $
Personal de servicios varios $
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3. GASTOS GENERALES (Solo aplicable

para firmas consultoras)
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Sueldos, salarios y beneficios o
cargas sociales del personal
directivo y administrativo que

desarrolle su actividad de
manera permanente en la
consultora

Arrendamientos y alquileres o
depreciacién y mantenimiento y
operacion de instalaciones y
equipos, utilizados en forma
permanente para el desarrollo
de sus actividades

4. UTILIDAD EMPRESARIAL (Solo
aplicable para firmas consultoras)

TOTAL

$
22.875,00

precio del contrato.

Clausula Séptima. - FORMA DE PAGO:

6.2. Los precios acordados en el contrato por los trabajos especificados, constituiran la Gnica
compensacion a la Compafiia Contratista por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto,
derecho o tasa que tuviese que pagar, excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afiadido al

7.1. El pago de la totalidad del monto del contrato se realizara contra entrega de productos conforme

se describe a continuacion:

- Un primer pago del 40% del valor del contrato a la entrega y aprobacién del Producto 1, esto

es a los 30 dias de iniciado el plazo contractual.

- Un segundo pago del 20% del valor del contrato a la entrega y aprobacion de los Productos 2,

3,4y 8, esto es a los 60 dias de iniciado el plazo del contrato.

- Un tercer pago del 15% del valor del contrato, a la entrega y aprobacion de los Productos 5 y

6, esto es a los 80 dias de iniciado el plazo del contrato.

- Un cuarto pago del 15% del valor del contrato, a la entrega del Producto 7, esto es a los 180

dias de iniciado el plazo del contrato.
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- Un pago final del 10% del valor del contrato, a la suscripcion del Acta de Recepcidn Definitiva.
7.2.Los documentos para el pago son los siguientes:

= Factura.
» Entrega y aprobacion del producto por parte de la Administradora del Contrato.

Clausula Octava. — GARANTIAS:
8.1. En este contrato no se rendiran garantias.
Clausula Novena. — PLAZO:

9.1. El plazo para la ejecucion y terminacién de la totalidad de los trabajos contratados es de ciento
ochenta (180) dias, contados a partir de la fecha de suscripcién del presente contrato.

En este plazo no estan incluidos los tiempos utilizados para revision y aprobacion de informes previstos
en este proceso.

9.2. Adicionalmente, se fijan los siguientes plazos parciales:

Producto PIazp en Observacion

dias

Producto 1: Mapa Mental 30

Producto 2: Diagnéstico 45

Producto 3: Taller con el personal interno 60

Producto 4: Plan de Comunicacion a Corto 60

Plazo

Producto 5: Productos comunicacionales 70

Producto 6: Material informativo 80

Producto 7: Administracién de redes 180 Informes mensuales durante 6

sociales meses.

Producto 8: Propuesta de Estructura de la 60

pagina web de la Empresa

En lo que respecta a la recepcién se aplica lo establecido en el tercer parrafo del Art. 123 del
RGLOSNCP que prescribe lo siguiente: “En el caso de consultoria, una vez que se hayan terminado
todos los trabajos previstos en el contrato, el consultor entregara a la entidad contratante él informa
final provisional; cuya fecha de entrega servira para el computo y control del plazo contractual. Salvo
gue en el contrato se sefiale un tiempo menor, la entidad contratante dispondra de quince dias
termino para la emision de observaciones y el consultor de quince dias término, adicionales para
absolver dichas observaciones y presentar el informe final definitivo. Dependiendo de la magnitud
del contrato, estos términos podran ser mayores, pero deben constar obligatoriamente en el texto
del contrato”.
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Clausula Décima. - MULTAS:

10.1. Por cada dia de retardo en el cumplimiento de la ejecucion de las obligaciones contractuales
conforme al cronograma valorado, se aplicara la multa del 1 por mil (uno por mil) del valor del contrato
por dia de retraso.

La contratista respondera administrativa, civil y pecuniariamente, en caso de que, por su accion,
omisién o negligencia durante la ejecucion de la consultoria, se haya causado un perjuicio econémico
a UCUENCA EP.

Clausula Undécima. - DEL REAJUSTE DE PRECIOS:

11.1. Seguln consta en los pliegos precontractuales, este proceso no contempla reajuste de precios,
para el efecto, la contratista renuncia de forma expresa al reajuste.

Clausula Duodécima. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

12.1. La contratante designa a la Ingeniera Maria Paulina Salamea Solano, Auxiliar de Presupuestos
de UCUENCA EP, en calidad de administradora del contrato, quien debera atenerse a las condiciones
generales y particulares del pliego que forma parte del presente contrato, y velara por el cabal
cumplimiento del mismo en base a lo dispuesto en el articulo 121 de Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Durante el desarrollo de dichas actividades ser& el Unico responsable de emitir las aprobaciones a
los informes presentados por la consultora previo al pago respectivo.

12.2. La contratante podra cambiar de Administradora del Contrato, para lo cual bastara cursar al
contratista la respectiva comunicacion; sin que sea necesario la modificacion del texto contractual.

Clausula Décima Tercera. - TERMINACION DEL CONTRATO:

13.1. Terminacion del Contrato. -El contrato termina conforme lo previsto en el articulo 92 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y las Condiciones Particulares y Generales
del Contrato.

13.2. Causales de Terminacion Unilateral del Contrato. -Tratdndose de incumplimiento del
contratista, procedera la declaracion anticipada y unilateral de la contratante, en los casos establecidos
en el articulo 94 de la LOSNCP. Ademas, se consideraran las siguientes causales

a) Sila contratista no notificare a la contratante acerca de la transferencia, cesion, enajenacion de

Sus acciones, participaciones, o en general de cualquier cambio en su estructura de propiedad,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

1\

w www.ucuencaep.com.ec




Calle Agustin Cueva Vallejo 3-35 9

' 5937288 5094 \.

2
UCUENCA EP servicios@ep.ucuenca.eduec |\

RESA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

b) Sila contratante, en funcién de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, no autoriza la transferencia, cesién, capitalizacion,
fusién, absorcion, transformacion o cualquier forma de tradicién de las acciones, participaciones
o cualquier otra forma de expresion de la asociacidn, que represente el veinticinco por ciento
(25%) o mas del capital social del contratista;

c) Sila contratista incumple con las declaraciones que ha realizado en el Formulario de Oferta -
Presentacion y Compromiso;

d) En caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia, simulacion y/o
inexactitud en la informacién presentada por la contratista, en el procedimiento precontractual
0 en la ejecucion del presente contrato, dicha inconsistencia, simulacion y/o inexactitud seran
causales de terminacién unilateral del contrato por lo que, la méxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, lo declarara contratista incumplido, sin perjuicio ademas, de las
acciones judiciales a que hubiera lugar.

13.3. Procedimiento de Terminacién Unilateral. - El procedimiento a seguirse para la terminacion
unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

Clausula Décima Cuarta. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

14.1. En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el cumplimiento,
interpretacion y ejecucion del presente contrato, no se lograre un acuerdo directo entre las partes,
éstas renuncian expresamente a la jurisdiccion ordinaria, y se someten a los mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de Arbitraje y Mediacion de la Republica
del Ecuador, al reglamento de funcionamiento del centro de mediacién y arbitraje de la Procuraduria
General del Estado y a las siguientes hormas:

a. Previamente a iniciar el tramite del arbitraje, las partes someteran la controversia a
mediacién para lograr un acuerdo mutuamente satisfactorio.

b. En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante la mediacion, las partes se
someten a arbitraje administrado por el centro de arbitraje y mediacion de la Procuraduria
General del Estado. El Tribunal estara conformado por tres arbitros principales y un alterno,
y seran seleccionados de la siguiente forma: cada una de las partes, en el término de cinco
dias contados desde la citacion de la demanda arbitral, elegira su arbitro de la lista oficial
proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion, y los dos arbitros elegidos, en el mismo
término de cinco dias escogeran al tercer arbitro, quien presidira el Tribunal, y al arbitro
alterno. El tercer arbitro y el arbitro alterno seran seleccionados de la lista oficial
proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion, y el término para su designacion se
contard a partir de la fecha en que los arbitros nombrados por las partes hayan manifestado
por escrito su aceptacion de desempefiar el cargo.

c. En el evento en que alguna de las partes, o los arbitros designados por éstas, no efectuaren
las designaciones que les corresponden dentro del término previsto, éstas se efectuaran por
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sorteo, a pedido de cualquiera de las partes, conforme lo establece el inciso quinto del
articulo 16 de la Ley de Arbitraje y Mediacion.

d. Las partes autorizan al Tribunal Arbitral para que ordene y disponga medidas cautelares que
procedan y se ajusten a la normativa procesal ecuatoriana, y para la ejecucién de tales
medidas; el Tribunal solicitard el auxilio de funcionarios publicos, judiciales, policiales y
administrativos que sean necesarios, sin tener que recurrir a juez ordinario alguno.

e. El laudo que expida el Tribunal Arbitral debera fundarse en derecho y por consiguiente
sujetarse al contrato, a la ley, a los principios universales del derecho, a la jurisprudencia y
a la doctrina.

f. Las partes se obligan a acatar el laudo arbitral que se expida.

g. Los costos y gastos arbitrales que genere el proceso arbitral serdn cubiertos por la
contratista.

h. Ellugar del arbitraje sera en la ciudad de Cuenca, en las instalaciones del Centro de Arbitraje
y Mediacién de la Procuraduria General del Estado y su tramitacién sera confidencial.

i. Siel Tribunal Arbitral declarara que no tiene competencia para resolver la controversia, ésta
se sometera al procedimiento establecido en el Cdédigo Organico General de Procesos,
siendo competente para conocer y resolver la controversia el Tribunal Distrital de lo
Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la entidad contratante.
Para tal efecto, el Tribunal Arbitral deberd conocer y resolver en la audiencia de
sustanciacion todas las excepciones previas que la parte demandada haya propuesto en su
escrito de contestacion a la demanda, con excepcion de aquellas que se refieran a la
caducidad y prescripcién que seran resueltas en el laudo arbitral.

14.2. La legislacién aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, la contratista
declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y, por lo tanto, se entiende incorporado el
mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décima Quinta. - COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES:

15.1. Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los trabajos, seran
formuladas por escrito o por medios electrénicos y en idioma espafiol. Las comunicaciones entre la
administradora del contrato y la contratista se haran a través de documentos escritos o por medios
electrénicos, cuya constancia de entrega debe encontrarse en la copia del documento.

Clausula Décima Sexta. — DOMICILIO:

16.1. Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio en la ciudad
de Cuenca, Provincia del Azuay.
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16.2. Para efectos de comunicacién o notificaciones, las partes sefialan como su direccién, las
siguientes:

Agustin Cueva Vallejo 3-035

UcuencaEP TeIf._ 072885094
paulina.salamea@ep.ucuenca.edu.ec
servicios@ep.ucuenca.edu.ec
Cuenca - Ecuador

Doce de Octubre s/n y Gonzalo Pizarro.
Telf. 0999463719
secretaria@publicitariaoconcerta.com
juan.carranza@ucuenca.edu.ec
Cuenca - Ecuador

Compafiia Publicitaria CONCERTA Cia. Ltda.

Clausula Décima Séptima. - ACEPTACION DE LAS PARTES:

17.1. Declaracion. - Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan el
texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos Consultoria, publicado en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Puablica, vigente a la fecha de la convocatoria del

procedimiento de contratacién, y que forma parte integrante de este Contrato que lo estan
suscribiendo.

17.2. Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacién a todo lo convenido en
el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Dado, en la ciudad de Cuenca, al 27 de julio de 2022.

Firmado el ectréni camente por

¥ JUAN FERNANDO

! CARRANZA
HE TENORI O
i ]
Pablo Andres Maldonado Gonzalez Mgt. Juan Fernando Carranza Tenorio
GERENTE GENERAL Compaiiia Publicitaria CONCERTA Cia. Ltda.
CONTRATANTE CONTRATISTA
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Versién SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017)

V. CONDICIONES GENERALES DE LOS CONTRATOS DE CONSULTORIA

Nota: Las Condiciones Generales de los Contratos de Consultoria son de cumplimiento obligatorio
para las entidades contratantes y los consultores que celebren contratos de Consultoria,
provenientes de procedimientos sujetos a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, como “Concurso Publico”, “Lista Corta” y “Contratacion Directa”.

Clausula Primera. - INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE TERMINOS

1.1 Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de revelar claramente la
intencién de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa expedida por el Servicio Nacional de
Contratacién Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio, de
conformidad con el objeto contractual y la intencién de los contratantes. De existir contradicciones
entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las normas del contrato.

c. El contexto servird para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya entre
todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIlIl del Libro IV de la
Codificacion del Cédigo Civil, “De la Interpretacion de los Contratos”.

1.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de la manera
gue se indica a continuacion:

a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica el contrato.
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b. “Comision Técnica", es la responsable de llevar adelante el procedimiento de contratacion, a la
que le corresponde actuar de conformidad con la LOSNCP, su Reglamento General, la normativa
expedidas por el Servicio Nacional de Contratacion Publica, el pliego aprobado, y las disposiciones
administrativas que fueren aplicables.

c. “Consultor”, es el oferente adjudicatario.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha tramitado el procedimiento
del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta una "oferta”, en
atencioén al procedimiento de contratacion.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefiida al pliego, presentada por el oferente a través de
la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato y a la ejecucién de la obra o
proyecto.

i. “SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacion Publica.
Clausula Segunda. - FORMA DE PAGO
Se estard a lo previsto en las Condiciones Particulares del contrato y, ademas:

2.1 Elvalor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el consultor aperture en una
institucion financiera estatal, o privada de propiedad del Estado en mas de un cincuenta por ciento.
El consultor autoriza expresamente se levante el sigilo bancario de la cuenta en la que sera
depositado el anticipo. El administrador del contrato designado por la contratante verificara que los
movimientos de la cuenta correspondan estrictamente al proceso de ejecucion contractual.

El anticipo que la contratante haya otorgado al consultor para la ejecucién del contrato, no podra ser
destinado a fines ajenos a esta contratacién.

2.2 La amortizacion del anticipo entregado en el caso de la prestacion de servicios se realizara

conforme lo establecido en el articulo 139 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.
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2.3 Todos los pagos que se hagan al consultor por cuenta de este contrato, se efectuaran con
sujecién al precio convenido, a satisfaccién de la contratante, previa la aprobacion del administrador
del contrato.

2.4 De los pagos que deba hacer, la contratante retendra igualmente las multas que procedan, de
acuerdo con el contrato.

2.5 Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al consultor, en cualquier
tiempo, antes o después de la prestacién del servicio, sobre cualquier pago indebido por error de
célculo o por cualquier otra razén, debidamente justificada, obligAndose el consultor a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llegare a plantear la contratante, reconociéndose el interés
calculado a la tasa maxima del interés convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.
Clausula Tercera. - GARANTIAS

3.1 Lo contemplado en las Condiciones Particulares del Contrato y la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

3.2 Ejecucién de las garantias: Las garantias contractuales podran ser ejecutadas por la
contratante en los siguientes casos:

3.2.1 Lade fiel cumplimiento del contrato:

a) Cuando la contratante declare anticipada y unilateralmente terminado el contrato por causas
imputables al consultor.

b) Si el consultor no la renovare cinco (5) dias habiles antes de su vencimiento.

C) Cuando un juez competente disponga su retencién o pago por obligaciones a favor de
terceros, relacionadas con el contrato de Consultoria, no satisfechas por el consultor.

3.2.2 La del anticipo:
a) Si el consultor no la renovare cinco (5) dias habiles antes de su vencimiento.

b) En caso de terminacion unilateral del contrato y que el consultor no pague a la contratante el
saldo adeudado del anticipo, después de diez dias de notificado con la liquidacion del contrato.

Clausula Cuarta. - PRORROGAS DE PLAZO
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4.1 La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos, y siempre
que el consultor asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la solicitud, dentro del
término de hasta (dias) siguientes a la fecha de producido el hecho que motive la solicitud.

a) Por fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal por la maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, previo informe del administrador del contrato. Tan pronto
desaparezca la causa de fuerza mayor o caso fortuito, el consultor esté obligado a continuar con
la prestacion del servicio, sin necesidad de que medie notificacion por parte del administrador
del contrato.

b) Cuando se suspendan los trabajos o se cambien las actividades previstas en el cronograma por
orden de la entidad contratante y que no se deban a causas imputables a la consultora.

c) Sila contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos-contractuales en forma
oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la prestacion del servicio.

4.2 En casos de prérroga de plazo, las partes elaborardn un nuevo cronograma que, suscrito por
ellas, sustituira al original o precedente y tendra el mismo valor contractual del sustituido. Y en tal
caso se requerira la autorizacién de la maxima autoridad de la contratante, previo informe del
administrador del contrato.

Clausula Quinta. - OTRAS OBLIGACIONES DEL CONSULTOR

A mas de las obligaciones sefialadas en las condiciones particulares del pliego que son parte del
presente contrato, las siguientes:

5.1 El consultor se compromete a prestar sus servicios derivados del procedimiento de contratacion
tramitado, sobre la base de la informacién con los que conté la entidad contratante y que fueron
conocidos en la etapa precontractual; y en tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier
inconformidad de dichos documentos, como causal para solicitar ampliacién del plazo, o contratos
complementarios. La ampliaciéon del plazo o contratos complementarios podran tramitarse solo si
fueren aprobados por la administracion.

5.2 El consultor se compromete durante la prestacién del servicio, a facilitar a las personas
designadas por la entidad contratante, toda la informacion y documentacion que éstas soliciten para
disponer de un pleno conocimiento técnico relacionado con la prestacién del servicio, y la utilizacion
de los bienes incorporados si fueren del caso, asi como de los eventuales problemas técnicos que
puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, tales como el administrador,
deberan tener el conocimiento suficiente para la operacion, asi como la eventual realizacion de
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ulteriores desarrollos. Para el efecto, el consultor se compromete durante la prestacion del servicio,
a facilitar a las personas designadas por la entidad contratante toda la informacién y documentacion
que le sea requerida, relacionada y/o atinente al objeto contractual.

5.3 El consultor esta obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive natural y legalmente del
objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento del mismo o en norma legal
especificamente aplicable.

5.4 El consultor se obliga al cumplimiento de lo exigido en los pliegos, a lo previsto en su ofertay a
lo establecido en la legislacion ecuatoriana vigente.

Clausula Sexta. - OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

6.1 Son obligaciones de la contratante las establecidas en el pliego que es parte del presente
contrato.

Clausula Séptima. - CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

7.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de conformidad con
lo establecido en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, y en su Reglamento
General.

Clausula Octava. - ACTA ENTREGA - RECEPCION DEFINITIVA DEL CONTRATO

8.1 Una vez que se hayan terminado todos los trabajos previstos en el contrato, el consultor
entregara a la entidad contratante el informe final provisional, cuya fecha de entrega servira para el
cémputo y control del plazo contractual. La entidad contratante dispondra del término de 15 dias
para la emisién de observaciones y el consultor de 15 dias adicionales para absolver dichas
observaciones y presentar el informe final definitivo.

8.2 El acta de recepcion definitiva sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en el contrato,
siempre gque no existan observaciones pendientes en relacién con los trabajos de consultoria y el
informe final definitivo del estudio o proyecto de conformidad a lo previsto en el articulo 123 del
Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

8.3 Si la contratante no hiciere ningln pronunciamiento respecto de la solicitud de recepcion
definitiva, ni la iniciare, una vez expirado el término de quince dias, se considerara que tal recepcién
se ha efectuado de pleno derecho, para cuyo efecto un Juez de lo Civil o un Notario Puablico, a
solicitud del consultor notificard que dicha recepcion se produjo, de acuerdo con el articulo 81 de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.
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8.4 Operada la recepcion definitiva presunta, a solicitud del consultor o declarada por la contratante,
producira como Unico efecto la terminacion del contrato, dejando a salvo de los derechos de las
partes a la liquidacion técnico-econémica correspondiente.

Las partes buscaran en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcién definitiva presunta
suscribir el acta de la liquidacién técnico-econémica del contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones
legales de las que se crean asistidas.

8.5 Liquidacion del contrato: La liquidacion final del contrato suscrita entre las partes se realizara
en los términos previstos por el articulo 125 del RGLOSNCP.

Clausula Novena. - TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

9.1 La contratante efectuara al consultor las retenciones que dispongan las leyes tributarias, actuara
como agente de retencién del Impuesto a la Renta e Impuesto al Valor Agregado, al efecto procedera
conforme la legislacién tributaria vigente.

9.2 Es de cuenta del consultor, cuando fuere del caso, el pago de los gastos notariales, de las copias
certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados. El consultor entregara a la
contratante hasta dos copias de este contrato, debidamente protocolizadas. En caso de terminacion
por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y el de las copias sera de cuenta del consultor.

Clausula Décima: LABORAL

10.1 El consultor asume de forma exclusiva la responsabilidad del cumplimiento de las obligaciones
patronales, y tributarias establecidas en el Cddigo del Trabajo, la Ley de Seguridad Social y
Reglamentos que rigen al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS, la Ley Organica del
Régimen Tributario Interno y su Reglamento, y demas leyes conexas. En consecuencia, la entidad
contratante esta exenta de toda obligacion respecto del personal del consultor. Sin perjuicio de lo
cual, la entidad contratante ejercera el derecho de repeticidn que le asiste en el caso de ser obligada
al pago de cualquier obligacion, ordenado por autoridad competente.

Clausula Undécima. - TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO
La declaratoria de terminacion unilateral y anticipada del contrato no se suspenderd por la
interposicion de reclamos o recursos administrativos, demandas contencioso administrativas,

arbitrales o de cualquier tipo de parte del consultor.

Clausula Décimo Segunda: CONFIDENCIALIDAD
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12.1 La entidad contratante y el consultor convienen en que toda la informacion que llegue a su
conocimiento de la otra parte, en razén de la ejecucién del presente contrato serd considerada
confidencial o no divulgable. Por lo tanto, estara prohibida su utilizacién en beneficio propio o de
terceros o en contra de la duefia de tal informacion.

El incumplimiento de esta obligacién sera causal para dar por terminado este contrato, y quedara a
criterio de la parte afectada el iniciar las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

El consultor y/o cualquiera de sus colaboradores quedan expresamente prohibidos de reproducir o
publicar la informacién del proyecto materia del contrato, incluyendo coloquios, exposiciones,
conferencias o actos académicos, salvo autorizacién por escrito de la entidad contratante.

Clausula Décimo Tercera: RESPONSABILIDAD

13.1 El consultor es legal y econémicamente responsable de la validez cientifica y técnica de los
servicios contratados y su aplicabilidad en conformidad con lo previsto en el articulo 100 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, obligandose a ejecutarlos de acuerdo con
los criterios técnicos y las practicas mas adecuadas en la materia aplicable en el Ecuador.

Clausula Décimo Cuarta. - LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacion Publica o a los organismos de control
correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas nacionales y extranjeras, que
se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi representante legal, en el caso de personas juridicas;
0, del procurador comun de los compromisos de asociacién o consorcio o de las asociaciones o
consorcios constituidos; a fin de verificar el origen licito de los fondos y recursos a emplearse en la
ejecucion del presente procedimiento de contratacion publica. Asi mismo, autorizo que toda la
informacién relacionada con los pagos recibidos como contratista o sub contratista del Estado, asi
como mis movimientos financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a través
de un portal de informacion o pagina web destinada para el efecto, que permitan detectar con certeza
el flujo de los fondos publicos. No se podra alegar reserva tributaria, societaria, bursatil ni bancaria
sobre este tipo de informacién.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposicién General Décima de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, en concordancia con el articulo 61 de la Codificacién y
Actualizacién de Resoluciones emitidas por el SERCOP; las cuentas bancarias y sus movimientos,
de todas las personas naturales o juridicas que consten como socios 0 accionistas, en cualquier nivel
de la estructura accionaria de una persona juridica o consorcio oferente, cuando estén relacionadas
con el flujo de los recursos publicos, no estaran sujetas a sigilo bancario, tributario, societario ni
bursatil. Estaran sujetas a esta disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios
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finales, o cualquier persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los recursos
publicos.

(Hasta aqui el texto de las condiciones generales de los contratos de ejecucion de obras).

NOTA: Las Condiciones Generales de los contratos de Consultoria, no requieren de firma por
parte de los representantes de la entidad contratante ni del contratista, puesto que estan
incorporadas como parte integrante del Contrato, conforme la clausula segunda
‘DOCUMENTOS DEL CONTRATO” de las condiciones particulares del contrato.
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